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Le défi de l’accessibilité : Un
design accessible avec des experts
Ateliers immersifs qui se focalisent sur un apprentissage expérientiel
et le co-design de solutions d’accessibilité avec l’aide de personnes en
situation de handicaps cognitifs.
Le défi de l’accessibilité est une expérience concrète et interactive qui est conçue pour aider les équipes de
direction à identifier et résoudre des barrières en accessibilité cognitive pour des produits, des services, ainsi
que dans des environnements bâti et au travail.‌
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Les participants du défi de l’accessibilité jouent différents personnages
et on leur demande de se débrouiller dans une série de scén-arios de
la vie réelle qui simulent les difficultés cognitives rencontrées par des
personnes qui ont des conditions comme le TDAH, la dyslexie, des
difficultés de la mémoire ou des troubles d’apprentissage. 

Pendant que les participants font face à ces barrières, ils se font une idée concrète des obstacles
auxquels les personnes en situation de handicap font face et les participants sont encouragés à penser
de façon critique à la façon d’aborder les produits, les services, les environnements et les lieux de
travail pour en améliorer l’accessibilité et l’inclusivité. Le défi de l’accessibilité se termine par un
exercice de conception interactive qui implique des personnes qui vivent des défis d’accessibilité pour
mieux comprendre l’impact réel des décisions sur leur expérience vécue.

À la fin du défi, les participants auront une meilleure compréhension de comment créer des
expériences accessibles et neuroinclusives et de comment ne pas impacter les clients, les collègues de
travail et les personnes dans leurs vies quotidiennes. 

Renseignez-vous à propos de tous nos services en Éducation et formation à l’accessibilité pour vous
aider à répondre aux défis d’accessibilité cognitive propres à votre organisation.  

Ce que d’anciens participants disent : 
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Préparation pour le défi de l’accessibilité

Présentation de ce qu’est l’accessibilité cognitive

Pause

Défi d’accessibilité expérientiel en équipe

Pause

Design inclusif : identifier les barrières d’accessibilité et trouver ensemble des solutions

Résumé et observations finales

Exemple d’un ordre du jour‌
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« Je suis plus conscient des barrières et je prendrai des mesures pour un environnement de travail plus accessible et
pour des processus plus accessibles. »‌

« Il y avait des choses que je n’avais pas du tout envisagées, surtout pour les personnes en situation de handicaps
moins visibles. »‌

« Je serai beaucoup plus observateur et flexible lors de mes entrevues et de mes supervisions. »‌
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